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Videoconferencing

Schluff mit dem
Filmri3 im Datennetz

Alternativ zu ISDN kann die Videokommunikation tUber
Netze laufen, die die DatenlUbermittlung abwickeln.
Hohere Flexibilitat und Funktionalitat sind das Resultat.

Gateway

iir Videoconferencing sind Net-

F ze, die auf dem Asynchronous
Transfer Mode (ATM) beruhen,
unter den verbreiteten LAN- und
WAN-Techniken am besten geeignet.
ATM ist als einzige Netzwerktechnik
darauf ausgelegt, Daten, Sprache und
Video mit in der Praxis maximal 155
MBit/s parallel zu tibertragen. Jedoch
entwickelten sich die ATM-Standards
gemafl den Anwenderanforderungen
zundchst im Datenbereich. Zudem ist
ATM relativ teuer und aus diesem
Grund noch nicht so weit verbreitet.
Erst allméhlich beginnt sich die
Video-Ubertragung in den ATM-
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L] . L

Token Ring J ( Ethernet ; )
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Internet
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medizinische Einrichtungen wie die
Universitatsklinik Tiibingen, die die
erprobten Systeme in der Praxis ein-
setzen. Zwei Videokonferenz-Systeme
von K-Net arbeiten rein im ATM-Be-
trieb. »Wir verwenden sie immer
dann, wenn die Gegenstelle auch da-
mit ausgeriistet ist. Qualitativ sind sie
einfach besser als die H.320-kompa-
tiblen Systemex, erkldrt Torsten Neck,
der wissenschaftlicher Mitarbeiter am
IAI in Karlsruhe ist. Daneben betreibt
die Abteilung, fiir die er arbeitet, ein
ATM-basiertes H.320-Videoconferen-
cing-Netz. Hier sind zwei ATM-End-
gerdte im Einsatz. Sie beruhen auf

Teilnehmer D
®

 Ethernet

Teilnehwmer E

”%;ilnehmer C

Der Videokonferenz-Server koordiniert die Teilnehmer A bis E. Voraussetzung ist,
daf8 sie iiber eine IP-Adresse erreichbar sind.

Netzen durchzusetzen. So berichtet
Tony Atkins, der fiir den Betrieb von
150 Videokonferenz-Systemen beim
Telekommunikations-Unternehmen
Nortel zustdndig ist, von gerade lau-
fenden Tests, Systeme von Vtel in
ATM-Technik zu verbinden. Teilweise
ATM-basierend geschieht die Video-
kommunikation auch beim Institut
fiir Angewandte Informatik (TAI) im
Forschungszentrum Karlsruhe (FZK).
Hier testen die Verantwortlichen
Videokonferenz-Applikationen  fir

dem Desktop-System Live 50 von Pic-
turetel, die mit 25-MBit/s-ATM-Adap-
ter und der Software Media Operating
System (MOS) von First Virtual Cor-
poration (FVC) ausgestattet sind. Als
Vermittlungsstellen zwischen den
beiden Standorten im Forschungs-
zentrum Karlsruhe dienen ein Fore-
Switch ASX-200BX und ein FVC-
Switch V-Switch 1000. Am
FVC-Switch ist tliber einen weiteren
Endgerédte-Port das ATM-ISDN-Gate-
way V-Gate angeschlossen, das jedem

autorisierten Endsystem im Confe-
rencing-VLAN (Virtuelles Netz) die
Moglichkeit bietet, iiber wahlweise
zwei oder sechs gebiindelte ISDN-
Kanile mit jeweils 64 KBit/s oder 56
KBit/s Kanalkapazitdt Videorufe in
die ISDN-Welt abzusetzen. Die Auto-
risierung erfolgt hierbei durch Eintrag
in eine Konfigurationstabelle am
Gateway, wobei den Endsystemen
auch ISDN-Anschlufnummern zuge-
ordnet werden konnen. Die im Gate-
way betriebene ISDN-Karte ermog-
licht in der am IAI eingesetzten
Variante den simultanen Anschluf}
an bis zu vier ISDN-Basisleitungen.

Sowohl Nortel als auch das IAI pla-
nen mittelfristig, Videoconferencing
uber das gesamte lokale Netz zu be-
treiben. Ziel ist, neben dem teilweise
vorhandenen ATM-Netz auch die
restliche Infrastruktur wie Ethernet
einzubinden, sofern ein Internet-Pro-
tocol (IP) darauf aufsetzt.

iese Bestrebungen entspre-
chen den Prognosen von
Marktforschungsinstituten,

die sich auf die Pline der Hersteller
beziiglich kiinftiger Systeme bezie-
hen. So geht die Gartner Group
davon aus, dafs 1999 mehr als 7S Pro-
zent der hergestellten Videokonfe-
renz-Systeme auf gewdhnlichen Da-
tennetz-Techniken basieren werden.
Die Marktforscher legen hierbei drei
Thesen zugrunde:

1. Indem sich Unternehmen von ap-
plikationsbezogenen Netzwerken im
Desktop-Bereich wegbewegen, redu-
zieren sich die Betriebskosten der Lei-
tungen um 90 Prozent.

2. Die Qualitdt und Leistungsfahig-
keit der Datennetze steigt mit neuen
Techniken wie 100BaseT, Switching
Hubs, Tag Switching und ATM, so daf§
die Echtzeitunterstiitzung von Audio-
und Video-Ubertragungen kein Band-
breitenproblem mehr darstellen wird.
3. Der neue ITU-Standard H.323
fiir LAN-basiertes Videoconferencing
wird fir die kommerziellen An-
spriiche 1998 robust genug sein.

Die erste Fassung des H.323 hat die
International  Telecommunication
Union (ITU) bereits im Oktober letz-
ten Jahres verabschiedet. An Erweite-
rungen arbeiten die beteiligten Gre-
mien jedoch noch. Probleme gibt es
in der Praxis momentan aufgrund
der verschiedenen Auslegung der
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Torsten Neck, wissen-
schaftlicher Mitarbeiter
am IAl in Karlsruhe und
Videokonferenz-Experte.

Videoconferencing

Videokonferenz-Hersteller, wie ein
funktionsfahiges IP-Netz standard-
mafig definiert ist. Dabei dreht es
sich vor allem darum, dafl IP-Netze
eigentlich ein Resource Reservation
Protocol (RSVP) und ein Real Time
Protocol (RTP) integriert haben soll-
ten. RSVP reserviert die Bandbreite
uber die Router-Strecke von einem
Endpunkt zum anderen, und RTP de-
finiert ein Realtime-Datenprotokoll.
Beide unterstiitzen die in den Unter-
nehmensnetzen ver-
wendeten Router der-
zeit sehr selten.
Aufgrund der Tatsa-
che, daff RSVP und
RTP in der Praxis
nicht vorhanden
sind, kommt es zu
Problemen, da typi-
sche LAN-Techniken
wie Ethernet und To-
ken Ring urspriing-
lich nur fiir Datennet-
ze vorgesehen waren.
Sie eignen sich nicht
von Haus aus fiir die
Sprach- und Bildiiber-
tragung. Beim Ver-
schicken von Daten im Netzwerk
werden kleine Datenpakete gebildet,
die von einem zum anderen Endgerat
wandern. Treten dabei Fehler auf-
grund von Kollisionen auf oder ge-
hen Daten verloren, wird das gleiche
Datenpaket einfach noch mal ver-
schickt. Sind alle Pakete am Empfan-
ger-Endgerdt angekommen setzen
sich die einzelnen Pakete zu einem
Gesamtpaket zusammen. In welcher
Reihenfolge die Daten ankommen ist
prinzipiell egal. Verzdgerungen be-
merkt der Anwender nicht. Anders ist
dies bei Sprach- und Bildiibertragun-
gen. Kommt es hier zu Verzogerun-
gen, driickt sich das in einem verzerr-
ten Bild und Ton aus. Der Benutzer
empfindet dies schnell als stérend. Je
mehr Bandbreite aber fiir die Video-
Ubertragung zur Verfiigung steht, de-
sto geringer ist die Wahrscheinlich-
keit, dafy Datenpakete kollidieren und
Verzogerungen auftreten. Konkret
rechnen die Netzverantwortlichen
mit 10 MBit/s, die jedem Arbeitsplatz
exklusiv zur Verfiigung stehen miis-
sen. So weit sind die meisten Unter-
nehmensnetze jedoch nicht. Dies be-
stdtigt Neck: »Fiir die Anwender, die
in Zukunft am FZK Videoconferen-

cing vom Arbeitsplatz aus nutzen
mochten, werden wir unser konven-
tionelles geroutetes IP-Netz verwen-
den, insbesondere weil wir damit
schon jetzt jeden Arbeitsplatz errei-
chen. Jedoch benétigt hierfiir jedes
H.323-Endgerdt ein kollisionsfreies
Ubertragungsmedium, was im kon-
ventionellen LAN-Bereich nur mittels
Switched-Ethernet-Technik zu schaf-
fen ist. Doch so weit sind wir noch
nicht im gesamten Netzwerk.«

7 enn Anwender in Zukunft
bestehende Datennetze
nutzen, miissen sie nicht
nur die technischen Nachteile in Kauf
nehmen, sondern profitieren erheb-
lich von den LAN-Funktionalitdten.
Um den Weg mit LAN- und PC-ba-
sierten Videokonferenz-Systemen zu
gehen, hat Nortel sogar einen System-
wechsel durchgefiihrt. Das Telekom-
munikations-Unternehmen, das in
der Vergangenheit auf Produkte von
Picturetel setzte, hat nun Vtel im Ein-
satz, Gegenwartig nutzt Nortel welt-
weit 150 Raumsysteme vom Typ
Vtel 227TC-1000, deren Basis ein In-
tel-OEM-PC mit wahlweise 133, 166
oder 200 MHz bildet. Demnéchst
plant das Unternehmen auflerdem,
Desktop-Systeme fiir die Anbindung
von Tele-Arbeitern zu kaufen.

Die PC-basierenden Systeme bieten
den Vorteil, da sie sich wie Netz-
komponenten von einer zentralen
Stelle im Netzwerk aus managen las-
sen konnen. Da Nortel eine grofie An-
zahl von Systemen hat, ist die einfa-
che Verwaltung ein zentraler Punkt.
Der Anwender hat aus diesem Grund
die Entwicklung des Videonet Mana-
gers bei Vtel erheblich forciert. Inzwi-
schen ist das Produkt verfiighar, das

Gesprichspartner. Videoconferenci

| Die meisten heute verwendeten Systeme nutzen H.320 fiir ISDN direkt zum

ATM), miissen die Daten in H.320-Formate umgewandelt werden. Fii
Umwandlung ist ein spezielles Gateway notwendig. Derzeit entwickeln meh-
| rere Hersteller die entsprechenden Videokonferenz-Gateways, darunter Madge

| tranet des Unternehmens weiterverbinden lassen
bewegen sich die Gateways zwischen 10 000 und 20000 Mark.

auf dem internationalen Industrie-
standard fur das Netzwerkmanage-
ment Simple Network Management
Protocol (SNMP) basiert. Damit kann
ein Netzwerkadministrator an einem
zentralen Ort Videokonferenz-Verbin-
dungen aufbauen, den Status der Sy-
steme an allen Orten kontrollieren
sowie Probleme erkennen und behe-
ben. Manager konnen mit ihrer
Videokonferenz beginnen, sobald sie
den Raum betreten haben, ohne sich
dabei um die Technik kiimmern zu
miissen. Das Management-Produkt
verfligt tiber eine Client/Server-Archi-
tektur, die mit einer auf Windows-NT-
basierten Server-Anwendung als Zen-
trale und Koordinationsstelle fiir
Management-Information dient. Die
Benutzeroberfliche zur Konferenzver-
waltung und fiir Support-Personal
lauft auf Windows 95 oder NT.

Ein Client/Server-Produkt fiir Vi-
deoconferencing, das auf H.323 ba-
siert, hat neben Vtel auch White Pine
entwickelt. Mit Meetingpoint von
White Pine kénnen Anwender von
verschiedenen  Software-Losungen
wie Intel Internet-Videophone,
White Pine CU-Seeme an Multipoint-
Gruppenkonferenzen teilnehmen.
Um die Software-Videokonferenzlo-
sungen nutzen zu kénnen, war es zu-
meist erforderlich, dafl die Gegenstel-
le Gber das gleiche System wie der
Anrufer verfugt. Meetingpoint er-
gdnzt nun als Server-Komponente
die zahlreichen Standard-basierten
Client-Losungen. Damit sind Netz-
werkverwalter in der Lage, Gruppen-
konferenzen in bezug auf die Anzahl,
Grofle und benotigte Bandbreite zu
steuern. Zusdtzlich minimiert die
Software den Bandbreiten-Bedarf im
Netzwerk. ar

ifen und ;
mit Bild und Ton. Preislich




